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Competence Team for the Digitalization 
of Communication.
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Brauchen wir (mehr) Ethik in der
Kommunikationsbranche?!
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Brauchen wir (mehr) Ethik?
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Ausnahmezustand = normal!

University of Applied Sciences for Management & Communication 5



Im Vergleich dazu waren …
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Digitale Ethik. Wie umgehen mit einem 
Leben der Digitalität?!
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Hootsuite 2022: Brand Strategy.
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 Online wichtiger als Offline?!
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Wie umgehen mit einem Leben 
in der totalen Digitalität?!
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GEFAHREN (?).
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Metaverse …?!

https://www.businessinsider.com/mark-zuckerberg-the-metaverse-golden-goose-2022-1 12

 “… but when it comes to the 

amalgamation of online and offline 

experiences, it’s not a question of if 

marketers react, but when.”

https://www.businessinsider.com/mark-zuckerberg-the-metaverse-golden-goose-2022-1


When social media gets real/physical!

13https://www.politico.com/news/2021/01/07/right-wing-extremism-capitol-hill-insurrection-456184
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Wem vertrauen?!
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Wie 
vorgehen?!



WAS TUN?
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“Being meaningful”

https://havasvillage.wien/blog/genug-von-sinnbefreiten-marken

https://www.havasmedia.de/mx/meaningful-brands/ 17
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What Makes Brands Meaningful?

https://www.meaningful-brands.com/ 18



Digitalisierung zum VORTEIL der 
Menschheit nutzen.
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H&M.
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GUCCI, H&M
COVID.
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GUCCI /
COVID.



Travel Zoo.!
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Aktuell …
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Beispiele: de.airbnb.org.
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Beispiele: de.airbnb.org.
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Roaming / Spenden.
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Dauerhafte Entwicklungen / 
Standards / Empfehlungen.
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Nicht politisch sein –
das spielt es nicht mehr.
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PR-Branche / Krieg.
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(KundInnen) fördern, Sinn stiften!
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https://www.wundermanthompson.com/insight/emotional-health?j=82024&sfmc_sub=36920656&l=65_HTML&u=5363529&mid=110005021&jb=1002&fbclid=IwAR3B-1hxpGovxzcH6zcykknXl4IsfsqNs1oQH-SpRPvvBTwH4hTvz4s0Jtk


Transparent agieren.

https://sproutsocial.com/insights/data/social-media-transparency/ 32
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UserInnen/KundInnen sind vor allem Privat-
Personen, mit realen Problemen & Ängsten.
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THE END!


